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Surveillance - Intervention

La protection de votre domicile 24h/24

Pour une absence quotidienne ou prolongée, vous partez en toute sérénité.
En votre présence, un confort et une tranquillité d'esprit de jour comme de nuit.

Le service Signo, inclus dans I'offre

Signo est un service optionnel qui vous permet de recevoir gratuitement un e-mail sur votre
ordinateur, ou un SMS (12cts/envoi) sur votre téléphone portable a chaque fois que I'un de vos
proches désigné active ou désactive le systeme d'alarme.

Plus d'inquiétude, vous avez I'esprit tranquille, Signo vous informe par exemple si le petit dernier est
bien rentré de I'école.
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Un service de surveillance et d'intervention immédiate

La procédure de protection et d'intervention choisie par APRIL IARD s'inspire de
celle des sites a haut risque.

Concrétement

Cing régles d'or spécialement concues
pour limiter les conséquences d'un cambriolage

1+ Détection des intrusions et transmission immédiate au centre de surveillance.

2+ Déclenchement de la siréne, qui fait fuir la plupart des intrus.

3+ Appel a votre domicile par le centre de surveillance et demande de votre code confidentiel,
pour vérifier la réalité de l'alerte.

4+ En cas d'absence de réponse ou de réponse erronée, intervention d'un agent de sécurité agréé.

5-S'ily a effraction, gardiennage de votre domicile jusqu'a votre retour ou la remise en état des
issues, et information des Forces de I'Ordre.

Un systeme d'alarme fiable et performant

Vous bénéficiez d'un matériel haut de gamme, qui utilise une transmission sans
fil et s'intégre discrétement dans votre intérieur pour respecter votre décoration.

Lors de l'installation, un conseiller technique établit un diagnostic sécurité en fonction du lieu et
de vos habitudes, pour vous garantir une sécurité optimale.

Votre systéme d'alarme comprend :
+ L'installation d'un équipement performant
- 1 centrale avec transmetteur téléphonique intégré,
- 1 clavier ou 2 télécommandes (au choix),
- 1 sirene intérieure autonome,
- 4 détecteurs pour une maison, 2 pour un appartement.
Cet équipement permet de protéger efficacement 80 % des habitations.
Si I'agencement de votre domicile le nécessite et si vous le souhaitez, le conseiller technique
vous propose de compléter cette configuration (télécommande supplémentaire...)
ou de I'adapter (présence d’'animaux).
- La vérification quotidienne a distance de votre matériel (hors communications téléphoniques),
afin de garantir son bon fonctionnement permanent et sa fiabilité.
- L'entretien (déplacement, piéces et main d’oeuvre), en cas de panne de votre matériel.

Les options complémentaires

Vous pouvez aussi personnaliser votre installation en choisissant de nouveaux services qui vous
permettront de vous sentir encore plus en sécurité a votre domicile :

- Détecteur de fumée.

- Sonde innondation qui détecte toute fuite d’eau ou d'innondation.

- Sonde hors gel ou décongélation qui surveille la température d’'un congélateur ou des canalisations d’eau.

Ces trois détecteurs envoient un signal chez EPS qui vous prévient, que vous soyez ou non a votre domicile.

Les tarifs

Abonnement mensuel TTC (hors options) 37 € 29,50 €
Frais d'installation 99 € 99 €
Tarifs au 01/12/2006




Protection

o Intervention
Atouts Privileges

Pour que votre domicile soit un lieu privilégié de confort et de sécurité, Protection - Surveillance -
Intervention vous propose un service de surveillance et de protection irréprochable :

mise a disposition d'un matériel haut de gamme, entretenu et vérifié chaque jour,

centre de télésurveillance, actif 24h/24,

mise en place des moyens appropriés en cas d'intrusion :

intervention d'un agent de sécurité, gardiennage, remise en état des issues.

Aprés l'installation, le service ne correspond pas a vos attentes ?
Vous disposez d'un mois pour nous en faire part, le matériel est démonté
et vous étes remboursé de toutes les sommes engagées.

(0,12 euros TTC/Min)
du lundi au vendredi de 8h a 20h30
et le samedi de 8ha 17h

Cette prestation est assurée par EPS.
Autorisation administrative délivrée par la préfecture du Bas Rhin le 17/12/99. Cette autorisation ne confére aucun caractére
officiel a I'entreprise ou aux personnes qui en bénéficient.
Elle n'engage en aucune maniere la responsabilité des pouvoirs publics.
Activité privée de surveillance.




Surveillance

DEMANDE D’INFORMATION Intervention

aretourner par fax au 04 37 91 18 86

Code APRIL IARD :

Pro teCtion ® ou les 5 premiers chiffres de votre
SUfVEl”an Ce = In terven t’on numéro d'affaire nouvelle

[ L'esprit tranquille ] avec votre habitation surveillée | | Tultirsaues habitation, en haut

de vos dispositions particuliéres.

Coordonnées

dM. dMme [ Mle

Nom : Prénom :

Adresse :

Code Postal : Ville :

Téléphone privé : Téléphone professionnel :
Heure de préférence pourm’appeler: __ H

Adresse e-mail :

Type de bien a protéger :

[ Maison [ Appartement

Adresse du site a protéger (si différente) :

Adresse :

Code Postal : Ville :

Tarifs :

5 étapes pour votre sécurité -

1. Je renseigne la demande d’information ci-dessus et la retourne par courrier a
APRIL IARD - 27 Rue Maurice Flandin - BP3206 - 69404 cedex 03 ou par fax au 0437 91 11 44

2. Je recois un dossier d'abonnement complet dans un délai de 5 jours suivant ma demande, que je retourne
dament complété a l'aide de I'enveloppe T jointe.

3. Le Service Abonnés me contacte a réception pour convenir d'un rendez-vous d'installation. Je note qu'il me
faut prévoir une demi journée de disponibilité a cet effet.

4. Lors du rendez-vous d'installation, le Conseiller Technique procéde au Diagnostic Sécurité de mon logement,
al'installation et au paramétrage du matériel.

5. Le service est actif : mon domicile est désormais protégé.
. /

Cette prestation est assurée par EPS. Autorisation administrative délivrée par la préfecture du Bas Rhin le 17/12/99. Cette autorisation ne confére aucun caractére officiel a I'entreprise ou aux personnes qui en bénéficient.
Elle n'engage en aucune maniére la responsabilité des pouvoirs publics. Activité privée de surveillance.




~ APRIL IARD a vos co6tés

Toutes nos solutions Habitations et Modeles bénéficient automatiquement d’une Protection Juridique.
Toutes nos solutions Modéles bénéficient d’une assistance 0 km, 24h/24 et 7j/7.

(A

Habitations Prestige Modeéles Prestige

Des garanties exceptionnelles pour des biens d’exception Kok X Pour des véhicules d'exception d'une valeur supérieure a 90 000 €
Habitations Standing Modeles Standing
Des garanties haut de gamme pour des résidences avec * % Pour des véhicules de qualité d’une valeur
du mobilier et des objets de valeur (de 30 a 90 000 €) d’achat comprise entre 30 et 90 000 €
Habitations Classic Modéles Classic
Pour des appartements ou maisons qui nécessitent de solides * Pour des véhicules récents de moins de 30 000 €.
garanties (capital mobilier inférieur a 30 000 €) Existe également en Modéles win-win (conduite responsable)
Habitations Pied-a-terre Modéles Okaz
Pour votre pied a terre, pour vous ou pour vos enfants Pour des véhicules plutét agés d'une valeur

d’origine de moins de 30 000 €

Habitations en construction Loyers garantis *k
Protection - Surveillance - Intervention :
Garantie TV - HiFi - Electroménager __ Garantie des
Garantie des Titres de propriété Propriétaires non occupants
Des solutions pour tous et pour chacun

APRIL propose une gamme de solutions compléete et diversifiée, lui permettant de répondre aux attentes de chacun :
familles, salariés, emprunteurs, seniors, dirigeants, travailleurs non salariés, étudiants, voyageurs... Depuis sa création, APRIL
s'engage a apporter une satisfaction optimale a ses assurés par des contrats clairs, lisibles, assortis de nombreux services et
d'une qualité de gestion hors normes.

@ assurance santé et prévoyance pour le particulier et I'entreprise en France www.april fr

@ assurance de prét www.april fr

@ assurance automobile et habitation www.april-iard.com

@ épargne, retraite et défiscalisation www.april-patrimoine.fr

@ assurance individuelle et collective des expatriés, impatriés et voyageurs www.april-mobilite.fr

_ APRIL GROUP, changer l'image de l'assurance

A sa création en 1988, APRIL GROUP a pris I'engagement de changer I'image de I'assurance en plagant le client au cceur de
son organisation.

Aujourd'hui, ce sont plus de 2 millions d'assurés qui confient chaque jour la protection de leur famille et de leurs biens aux
2 000 collaborateurs et 30 sociétés du groupe.

En 2005, APRIL GROUP a enregistré un chiffre d'affaires de 445,2 M€ ( +32,8% / 2004) et son action, cotée a la Bourse de
Paris depuis 1997 (SBF 120), a connu une hausse de 84,7%.

APRIL IARD EST UNE SOCIETE D’APRIL GROUP .

Siege social,

27 rue Maurice Flandin - BP 3206 a p r I I_‘

69404 Lyon Cedex 03

Fax 043791 11 44 ‘IARD
Tél.0 820 815 820 (0,12 €/min)
Internet www.april-iard.com

[POUR TOUT CE QUI A DE LA VALEUR POUR VOUS]

S.A.de gestion et de courtage d'assurances au capital de 1 M € inscrite sur la liste ALCA - 424 006 195 RCS Lyon.
Garantie financiére et responsabilité civile professionnelle conformes aux articles L512.6 et L512.7 du code des assurances.

TP 002 - 11/06. Document non contractuel.
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